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Skripta/Glavne teme razgovora za osoblje koje 
je zaduženo za doček i ispitivanje na klinici za 
cijepljenje  
Ažurirano 4. Januara 2021 

 

Glavna pitanja 
Koje će postavljati osoblje prilikom razgovora sa pacijentima. 

Dobrodošlica i potvrda ispunjavanja uvjeta 
Dobrodošli na mjesto cijepljenja. Prije nego što počnemo, 

želim vas pitati nekoliko pitanja da bi utvrdili da li je za vas sigurno da 

se danas cijepite. 

 

 Pitanja za provjeru prema obrascu za registraciju,  

potvrdu i pristanak pacijenta. 

Ako je pacijentov odgovor DA na: 
1. Bolestan danas: 

o Ako se ne osjećate dobro, ne možete se danas cijepiti  
COVID-19 cjepivom . Preporučujemo vam da pričekate dok se ne osjećate bolje i da 
razgovarate sa svojim pružateljem primarne zdravstvene zaštite kako biste 
razgovarali o tome kada biste se trebali cijepiti. 

o Iako vas potičemo da primite cjepivo protiv COVID-19 kako biste zaštitili sebe i druge, 
važno je da pričekate da se oporavite prije dobivanja cjepiva. 
 

2. Teška alergija na komponente cjepiva ili polisorbat: Ako (nakon čitanja EUA informativnog 
lista COVID-19 cjepiva), odgovor pacijenta je potvrdan: 
o Budući da imate tešku alergiju na komponente cjepiva, danas se ne možete cijepiti 

cjepivom protiv COVID-19. Preporučujemo da razgovarate sa svojim pružateljem 
primarne zdravstvene zaštite. 
 

3. Teška reakcija/anafilaksija na cjepiva u prošlosti:  
o Pokušaj izazivanja vrste reakcije.  

 Možda biste trebali razgovarati sa svojim pružateljem primarne zdravstvene 
zaštite prije cijepljenja kako biste u potpunosti istražili rizike i benefite primanja 
cjepiva protiv COVID-19. 

o Ako pacijent odluči cijepiti se: 

• Pfizer-BioNTech COVID-19 
Vaccine EUA Fact Sheet for 
Recipients and Caregivers 
(Required document for Pfizer 
vaccine recipients)  

• Moderna COVID-19 Vaccine EUA 
Fact Sheet for Recipients & 
Caregivers  (Required document 
for Moderna vaccine recipients)  

• Pfizer-BioNTech COVID-19 
Vaccine Multi-Language 
Translations of Fact Sheet for 
Recipients and Caregivers  

• Moderna COVID-19 Vaccine 
Multi-Language Translations of 
Fact Sheet for Recipients and 
Caregivers  

• CDC-What to Expect after Getting 
a COVID-19 Vaccine  

• V-Safe Information Sheet  

https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/moderna-fact-sheet-recipients-caregivers.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/moderna-fact-sheet-recipients-caregivers.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/moderna-fact-sheet-recipients-caregivers.pdf
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/pdfs/321466-A_FS_What_Expect_COVID-19_Vax_Final_12.13.20.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/pdfs/321466-A_FS_What_Expect_COVID-19_Vax_Final_12.13.20.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/covid19_v-safe-information-sheet-508.pdf
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 Morat ćemo vas pratiti 30 minuta nakon što primite cjepivo protiv COVID-19. 
 

4. Poremećaj krvarenja ili uzimanje lijekova za razrjeđivanje krvi:  
o Poremećaj krvarenja: Preporučujemo da razgovarate sa svojim pružateljem primarne 

zdravstvene zaštite prije cijepljenja jer će možda biti potrebno poduzeti dodatne mjere 
opreza. 

o Razrjeđivač krvi: Kako bismo vam pružili najbolju njegu, premjestit ćemo vas u poseban 
dio kako bi se na vaše mjesto cjepiva stavio dodatni zavoj u svrhu boljeg pritiska. 

 
5. Slab imunitet: 

o Savjetujte pacijenta: 
 Iako vjerujemo da je cjepivo sigurno, preporučujemo da prije cijepljenja 

razgovarate sa svojim pružateljem primarne zdravstvene zaštite (ili liječnikom 
specijalistom) kako biste u potpunosti istražili rizike i koristi primanja cjepiva protiv 
COVID-19. 

o Nastavite ako pacijent potvrdi da bi danas želio primiti cjepivo. 
 

6. Prethodno primljeno cjepivo protiv COVID-19: 
o Potvrdite putem kartice za cijepljenje pacijenta ili državnog registra imunizacije da je 

proizvođač cjepiva pacijentove prve doze isti proizvođač i druge doze. 
 

7. Trudnoća, dojenje: 
o Savjetujte pacijenta: 

 
 Iako vjerujemo da je cjepivo sigurno, preporučujemo da prije cijepljenja 

razgovarate sa svojim pružateljem primarne zdravstvene zaštite ili opstetričarom 
kako biste u potpunosti istražili rizike i koristi primanja cjepiva protiv COVID-19. 

o Nastavite ako pacijent utvrdi da bi danas želio primiti cjepivo. 
 

8. Testiran/a pozitivno na COVID-19 ili u prethodne dvije sedmice bio/bila u dodiru s nekim 
tko ima COVID-19: 

o Nažalost, danas se ne možete cijepiti cjepivom protiv COVID-19. Preporučujemo vam da 
razgovarate sa svojim pružateljem primarne zdravstvene zaštite o tome kada biste se trebali 
cijepiti. 

 
9.  Primili terapiju antitijelima ili oporavak plazme za liječenje COVID-19 u posljednjih 90 

dana. Ako je pacijent odgovorio potvrdno ili nije siguran: 
 
o Budući da ste možda primili terapiju koja će ometati vašu sposobnost reagiranja na 

cjepivo, danas se ne možete cijepiti cjepivom protiv COVID-19. Preporučujemo vam da 
razgovarate sa svojim pružateljem primarne zdravstvene zaštite o tome kada biste se 
trebali cijepiti. 
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o NAPOMENA: Ako (nakon čitanja informativnog lista EUA cjepiva protiv COVID-19) pacijent pita o 
određenom zdravstvenom stanju/alergiji (ili drugom medicinskom problemu) koje nije uključeno u 
informativni list EUA cjepiva: 
o Savjetuj: 

 Vjerujemo da je cjepivo sigurno i vaše [specifično medicinsko pitanje] nije 
navedeno kao važno na FDA / CDC informativnom listu. Međutim, ako i dalje 
imate nedoumica, preporučujemo da razgovarate sa svojim pružateljem primarne 
zdravstvene zaštite prije cijepljenja kako biste razgovarali o rizicima i koristima 
primanja cjepiva protiv COVID-19. 

o Nastavite ako pacijent utvrdi da bi danas želio primiti cjepivo. 

         Prije puštanje pacijenta iz prostora posmatranja  

 
 Hvala vam što ste odabrali MercyOne da se brine za vas danas. Imamo nekoliko stvari koje moramo   
           provjeriti s vama prije nego što odete: 

 
Podsjetnik: Budite sigurni da ste vratili pacijentu karticu o imunizaciji. 
 
Ako je prva doza:  

 
• Zapamtite da je iznimno važno da drugu dozu tog istog cjepiva dobijete u roku od 17-21 

dana kako biste bili u potpunosti zaštićeni.  
• Po potrebi: Mogu li zakazati termin za vaše drugo cjepivo prije nego što odete? 

 
Podsjetnik o Nuspojavama: 
 

• Kao i druga cjepiva, mogu se pojaviti nuspojave. Najčešći su bol/crvenilo na strani injekcije, 
glavobolja, umor, bolovi u mišićima/zglobovima i temperatura niskog stupnja. Nuspojave 
dobro reagiraju na Tylenol i nesteroidne protuupalne lijekove poput Ibuprofena. Većina 
nuspojava traje manje od 24 sata. 

• Nuspojave ne znače da imate COVID-19.  
o Nuspojave su znakovi da cjepivo radi na izgradnji imuniteta. Ako ne prođu za tri dana, ili 

imate ozbiljnije simptome, nazovite svog liječnika ili potražite hitnu medicinsku pomoć. 
 

Upozorenje na informacije o V-sigurnosti Odjela za zarazne bolesti (CDC): 
 

o CDC nudi dobrovoljnu zdravstvenu provjeru nakon cijepljenja. 
o Snažno vas potičemo da se prijavite. Evo uputa kako se upisati.  
o Primat ćete poruke svakodnevno sedmicu dana i možete se brzo javiti CDC-u ako imate 

bilo kakve nuspojave. 
 

Zahvala: 
 

• Hvala vam što ste odabrali MercyOne za vašu njegu. 


