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Texto/Puntos de Conversación para los 
Examinadores y Saludadores de la Clínica de 
Vacunas 

 
Actualizado el 7 de enero de 2021 

Qué ha cambiado: se ha actualizado la pregunta #2 para incluir el polisorbato 

PUNTOS DE CONVERSACIÓN  
Para los examinadores y saludadores para usar cuando se habla con los pacientes 

Saludar & Confirmar la Elegibilidad 

• Bienvenido al sitio de vacunación de MercyOne.  

• Antes de proceder, me gustaría hacerle unas preguntas 
para asegurarse de que es seguro para que hoy sea  
vacunado. 
 

Utilice las respuestas y la dirección a continuación para 
responder a los pacientes que responden sí a una pregunta 
de detección en el Formulario de Registro, Reconocimiento y 
Consentimientodel paciente. 

 
Si el paciente responde Sĺ a: 

1. Enfermo hoy: 
o Debido a que no se siente bien, no puede vacunarse con la vacuna COVID-19 hoy. Le 

recomendamos que espere hasta que se sienta mejor y que hable con su proveedor de 
atención primaria para hablar sobre cuándo debe vacunarse. 

o Mientras le animamos a recibir la vacuna COVID-19 para protegerse a sí mismo y a los 
demás, pero es importante esperar hasta que se recupere antes de recibir la vacuna. 
 

2. Alergia grave a los componentes de la vacuna o a polisorbato: Si (después de leer la hoja 
informativa de la vacuna COVID-19 EUA), la respuesta del paciente es sí: 
o Debido a que usted tiene una alergia grave a los componentes de la vacuna, no puede 

vacunarse con la vacuna COVID-19 hoy en día. Le recomendamos que hable con su 
proveedor de atención primaria. 

3. Reacción grave/anafilaxia a las vacunas en el pasado: 
o Intenta sacar el tipo de reacción. 

 Es posible que desee hablar con su proveedor de atención primaria antes de la 
vacunación para explorar completamente los riesgos y beneficios de recibir la 
vacuna COVID-19. 

o Si el paciente decide continuar con la vacunación: 

• Pfizer-BioNTech COVID-19 Vaccine 
EUA Fact Sheet for Recipients and 
Caregivers (Documento requerido para 
receptores de vacunas de Pfizer) 

• Moderna COVID-19 Vaccine EUA Fact 
Sheet for Recipients & Caregivers 
(Documento requerido para receptores 
de vacunas de Moderna) 

• Pfizer-BioNTech COVID-19 Vaccine 
Multi-Language Translations of Fact 
Sheet for Recipients and Caregivers 

• Moderna COVID-19 Vaccine Multi-
Language Translations of Fact Sheet 
for Recipients and Caregivers 

• CDC-What to Expect after Getting a 
COVID-19 Vaccine 

• V-Safe Information Sheet 

 

https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/pfizer-biontech_covid-19_vaccine_eua_fact_sheet_for_recipients.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/moderna-fact-sheet-recipients-caregivers.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/moderna-fact-sheet-recipients-caregivers.pdf
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/pfizer-biontech-covid-19-vaccine
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/moderna-covid-19-vaccine#additional
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/pdfs/321466-A_FS_What_Expect_COVID-19_Vax_Final_12.13.20.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/pdfs/321466-A_FS_What_Expect_COVID-19_Vax_Final_12.13.20.pdf
https://www.trinity-health.org/covid-19-resources/_assets/documents/clinical-guidance/vaccine/guidebook/covid19_v-safe-information-sheet-508.pdf
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 Tendremos que monitorearle durante 30 minutos después de recibir la vacuna 
COVID-19. 
 

4. Trastorno de sangre o está tomando un anticoagulante: 
o Trastorno de sangre: Le recomendamos que hable con su proveedor de atención 

primaria antes de vacunarse, ya que es posible que deba tomar precauciones 
adicionales. 

o Está tomando un anticoagulante: Para proporcionarle la mejor atención, lo estamos 
trasladando a un área especial para que se coloque un apósito de presión adicional en 
su sitio de vacunación. 

 
5. Inmunocomprometido: 

o Aconsejar al paciente: 
 Aunque creemos que la vacuna es segura, le recomendamos que hable con su 

proveedor de atención primaria (o su médico de especialidad) antes de la 
vacunación para explorar completamente los riesgos y beneficios de recibir la 
vacuna COVID-19. 

o Continúe si el paciente determina que le gustaría recibir la vacuna hoy. 
 

6. Recibió previamente una vacuna COVID-19: 
o Confirmar que el fabricante de la vacuna de la primera dosis del paciente es el mismo 

fabricante de la segunda dosis a través de la tarjeta de vacunación del paciente o del 
registro de inmunización del estado. 

 
7. Embarazo, amamantando: 

o Aconsejar al paciente: 
 Aunque creemos que la vacuna es segura, le recomendamos que hable con su 

proveedor de atención primaria o obstetra antes de la vacunación para explorar 
completamente los riesgos y beneficios de recibir la vacuna COVID-19. 

o Continúe si el paciente determina que le gustaría recibir la vacuna hoy. 
 

8. Ha tenido una prueba positiva para COVID-19 o expuesto a alguien con COVID-19 en las 
últimas dos semanas: 
o Desafortunadamente, no puede vacunarse con la vacuna COVID-19 hoy en día. Le 

recomendamos que hable con su proveedor de atención primaria acerca de cuándo debe 
vacunarse. 

 
9. Recibió terapia de anticuerpos o plasma convaleciente para el tratamiento de COVID-19 

en los últimos 90 días. Si el paciente respondió que sí, o no está seguro: 
o Debido a que puede haber recibido tratamiento que interfiera con su capacidad para 

responder a la vacuna, no puede vacunarse con la vacuna COVID-19 hoy. Le 
recomendamos que hable con su proveedor de atención primaria sobre cuándo debe 
vacunarse. 

 
o NOTA: Si (después de leer la hoja informativa de EUA de la vacuna COVID-19), un paciente 

pregunta sobre una condición médica/alergia específica (u otra preocupación médica) NO 
incluida en la hoja informativa sobre la vacuna EUA: 
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o Aconsejar: 
 Creemos que la vacuna es segura y su [pregunta médica específica] no aparece 

como una preocupación en la hoja informativa de la FDA/CDC. Sin embargo, si 
usted todavía tiene preocupaciones, le recomendamos que hable con su 
proveedor de atención primaria antes de la vacunación para hablar de los 
riesgos y beneficios de recibir la vacuna COVID-19. 

o Continúe si el paciente determina que le gustaría recibir la vacuna hoy. 

Antes de Liberar al Paciente del Área de Observación 

Gracias por elegir MercyOne para cuidar de usted hoy.  
 
Tengo un par de cosas para revisar con usted antes de ir: 
 
Recordatorio: Asegúrese de darle al paciente su tarjeta de vacunación. 

 
Si la primera dosis: 

 
• Recuerde que es extremadamente importante que reciba la segunda dosis de esta misma 

vacuna dentro de 17-21 días para estar totalmente protegido. 
• Si es apropiado: ¿Puedo hacer su cita para su segunda inyección antes de que se vaya? 

 
Nota sobre los efectos secundarios: 
 

• Al igual que otras vacunas, es posible que experimente efectos secundarios. Los más 
comunes son dolor/enrojecimiento en el lado de la inyección, dolor de cabeza, fatiga, dolores 
musculares/articulares y fiebre de bajo grado. Los efectos secundarios responden bien a 
Tylenol y medicamentos antiinflamatorios no esteroideos como el ibuprofeno. La mayoría de 
los efectos secundarios duran menos de 24 horas. 

• Los efectos secundarios no significan que tenga COVID-19. 
o Los efectos secundarios son signos de que la vacuna está trabajando para crear 

inmunidad. Si no desaparecen en tres días, o si tiene síntomas más graves, llama a su 
médico o busca atención médica emergente. 

 
Señale la información de CDC V-Safe:  
 

o El CDC ofrece un comprobador médico voluntario después de la vacunación. 
o Le recomendamos que se inscriba. Aquí hay instrucciones sobre cómo inscribirse. 
o Recibirá mensajes diariamente durante una semana y puede informar rápidamente al 

CDC si tiene algún efecto secundario. 
 

Agradecer  
 

• Gracias por elegir MercyOne para su cuidado. 


