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ການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ: MercyOne Genesis ມຸ່ງໝ້ັນທີ່ ຈະໃຫ້ການເບິ່ ງແຍງດູແລ, 
ການປິ່ ນປົວ ແລະ 
ການບໍ ລິ ການໃຫ້ແກ່ໝົດທຸກຄົນທີ່ ເຂົ ້ າມາຫາພວກເຮົ າໂດຍອີ ງໃສ່ຄວາມຈໍ າເປັນທາງການແພດ. 
 
ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ 
• ການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ 

ແມ່ນສະໜອງໃຫ້ໂດຍອີ ງໃສ່ລາຍຮັບຂອງທ່ານ. ນີ ້ ແມ່ນກໍານົດໂດຍການນໍ າໃຊ້ 
ຄໍ າແນະນໍ າກ່ຽວກັບລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ. 

• ຖ້າທ່ານມີ ລາຍໄດ້ທີ່  200% ຫຼື  ໜ້ອຍກວ່ານ້ັນ 
ຂອງຄໍ າແນະນໍ າກ່ຽວກັບລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ, 
ທ່ານສາມາດໄດ້ຮັບສ່ວນຫຸຼດຢ່າງເຕັມສ່ວນ. 
ສ່ວນຫຸຼດນີ ້ ຈະນໍ າໃຊ້ກັບການບໍ ລິ ການທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດ. 

• ຖ້າທ່ານມີ ລາຍໄດ້ຢູ່ລະຫວ່າງ 201% ຫາ 400% ຂອງ 
ລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ 
ທ່ານອາດຈະໄດ້ຮັບສ່ວນຫຸຼດບາງສ່ວນ. 

• MercyOne Genesis 
ຈະບໍ່ ຮຽກເກັບຄ່າບໍ ລິ ການຈາກຄົນເຈັບທີ່ ມີ ເງື່ ອນໄຂຫຼາຍກວ່າອັດຕາສ່ວນຫຸຼດຂອງ Medicare. 

• ການຈ່າຍຮ່ວມ, ການປະກັນໄພຮ່ວມ ແລະ ຈໍ ານວນທີ່ ເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິ ດຂອງທ່ານ 
ອາດສາມາດໄດ້ຮັບສ່ວນຫຸຼດ. ທ່ານສາມາດມີ ເງື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫຼື ອ 
ຖ້າທ່ານມີ ລາຍໄດ້ໜ້ອຍກວ່າ 400% ຂອງລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ. 

• ຖ້າທ່ານກໍາລັງປະເຊີ ນກັບຄ່າໃຊ້ຈ່າຍທີ່ ໜັກໜ່ວງ, ທ່ານກໍອາດຈະໄດ້ຮັບສ່ວນຫຸຼດ. 
ສິ່ ງນີ ້ ເກີດຂຶ ້ ນເມື່ ອຄ່າໃຊ້ຈ່າຍທາງການແພດຂອງທ່ານໃນ 12 ເດື ອນຜ່ານມາແມ່ນເກີນ 20% 
ຂອງລາຍໄດ້ຄົວເຮື ອນຂອງທ່ານ. ສ່ວນຫຸຼດອາດຈະລວມທັງຄ່າຮ່ວມຈ່າຍຂອງທ່ານອີ ກດ້ວຍ. 
ນອກຈາກນ້ັນ, ກໍຍັງສາມາດລວມທັງການປະກັນໄພຮ່ວມ ແລະ 
ຈໍ ານວນທີ່ ເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິ ດອີ ກດ້ວຍ. 

 
ການບໍ ລິ ການທີ່ ເລື ອກ ເຊັ່ ນ: ການຜ່າຕັດເສີ ມຄວາມງາມ 
ແມ່ນບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ. 
 
ເພ່ືອຮ້ອງຂໍ ການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ, ໃຫ້ຕ່ືມຂໍ ້ ມູນໃສ່ ແລະ ສ່ົງຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກ. 
ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ ຂອງ MercyOne Genesis ແລະ 
ຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກແມ່ນມີ ຢູ່ໃນໜ້າເວັບຂອງໂຮງໝໍ https://www.mercyone.org/genesis/for-
patients/billing-and-financial-information ນອກຈາກນ້ັນ, ທ່ານກໍຍັງສາມາດຮ້ອງຂໍ ສໍ າເນົ ານະໂຍບາຍ 
ແລະ ຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກໄດ້ໂດຍບໍ່ ເສຍຄ່າອີ ກດ້ວຍ ໂດຍການໄປພົບດ້ວຍຕົນເອງ, ທາງໄປສະນີ ຫຼື  
ການໂທຫາສະຖານທີ່ ທີ່ ທ່ານເຂົ ້ າຮັບການເບິ່ ງແຍງດູແລ ຫຼື  ໂດຍການຕິດຕ່ໍ MercyOne Genesis 
Davenport West Medical Center, Patient Financial Services Suite #2600- FA, 1401 West 
Central Park Avenue, Davenport, IA 52803, ໂທຟຣີ ທີ່ ເບີ  563-421-2233. 
 
ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ, ຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກ 
ແລະບົດສະຫຸຼບເປັນພາສາທໍາມະດາທີ່ ເຂົ ້ າໃຈງ່ າຍ ຂອງ MercyOne Genesis 
ໄດ້ຖື ກແປເປັນພາສາອື່ ນໆຫຼາຍພາສາ ແລະ ສາມາດນໍ າໃຊ້ໄດ້ໂດຍການຕິດຕ່ໍໂຮງໝໍ 
ຫຼື ພະແນກບໍ ລິ ການທາງດ້ານການເງິ ນສໍ າລັບຄົນເຈັບ (Patient Financial Services) ທີ່ ໄດ້ລະບຸໄວ້ຂ້າງເທິງ. 
 
ບັນຊີ ລາຍຊື ່ ຜູ້ໃຫ້ບໍ ລິ ການ: ບັນຊີ ລາຍຊື່ ຜູ້ໃຫ້ບໍ ລິ ການທີ່ ໃຫ້ການເບິ່ ງແຍງດູແລສຸກເສີ ນ ຫຼື  
ທີ່ ຈໍ າເປັນທາງການແພດຢູ່ໃນໂຮງໝໍ 

ກວດເບິ ່ ງຄໍ າແນະນໍ າກ່ຽ
ວກັບລະດັບຄວາມທຸກຍ
າກຂອງລັດຖະບານກາງ 

ຢູ່ບ່ອນນີ ້  

https://aspe.hhs.gov/topics/
poverty-economic-

mobility/poverty-guidelines 
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ທີ່ ໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງໂດຍນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫຼື ອດ້ານການເງິ ນຂອງໂຮງໝໍ, 
ແມ່ນມີ ໃຫ້ທາງອອນລາຍ ຫຼື  ຕາມການຮ້ອງຂໍ .  
 
ບັນດາແຜນການຈ່າຍເງິ ນໄລຍະສ້ັນ ແລະ ໄລຍະຍາວ: ຖ້າທ່ານບໍ່ ສາມາດຈ່າຍສ່ວນແບ່ງຂອງທ່ານໄດ້, 
ທ່ານອາດຈະມີ ເງື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບບັນດາແຜນການຊໍ າລະໄລຍະສ້ັນ ຫຼື  ໄລຍະຍາວ. ແຜນການຈ່າຍເງິ ນໄລຍະສ້ັນ 
ຂອງ MercyOne Genesis ແມ່ນບໍ່ ມີ ດອກເບ້ຍ. ບັນດາຄົນເຈັບຕ້ອງຈ່າຍຍອດເງິ ນຄົງເຫຼື ອພາຍໃນໜ່ຶງປີ . 
ທ່ານສາມາດໄດ້ຮັບແຜນທີ່ ມີ ດອກເບ້ຍໄລຍະຍາວໄດ້ 
ຖ້າທ່ານບໍ່ ສາມາດຊໍ າລະຍອດເງິ ນທັງໝົດໄດ້ພາຍໃນໜ່ຶງປີ . 
 
ການບໍ ລິ ການດ້ານການເງິ ນຂອງຄົນເຈັບ: ບັນດາທີ່ ປຶ ກສາດ້ານການເງິ ນພ້ອມທີ່ ຈະຊ່ວຍທ່ານ. 
ພວກເຂົ າຈະຊ່ວຍທ່ານໃນການຕ່ືມຂໍ ້ ມູນໃສ່ຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນອີ ກດ້ວຍ. 
ນີ ້ ຈະກໍານົດວ່າຈະມີ ການຊ່ວຍເຫຼື ອຫຍັງໃຫ້ແດ. ນີ ້ ລວມມີ ການປະເມີ ນການມີ ສິ ດໄດ້ຮັບ Medicaid. 
 
ທ່ານສາມາດຕິດຕ່ໍທີ່ ປຶ ກສາທາງດ້ານການເງິ ນໄດ້ ຢູ່ບ່ອນທີ່ ທ່ານເຂົ ້ າຮັບການເບິ່ ງແຍງດູແລ. 
ທີ່ ປຶ ກສາທາງດ້ານການເງິ ນສາມາດຊ່ວຍກໍານົດວ່າທ່ານມີ ເງື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ ນ 
ຫຼື  ບໍ່ . ນອກຈາກນ້ັນ, 
ບັນດາທີ່ ປຶ ກສາດ້ານການເງິ ນກໍຍັງສາມາດໃຫ້ສໍ າເນົ ານະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງດ້ານການເງິ , 
ຄໍ າຮ້ອງຂໍ ສະໝັກ ແລະ ບົດສະຫຸຼບເປັນພາສາທໍາມະດາແບບບໍ່ ເສຍຄ່າອີ ກດ້ວຍ. 


